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ABSTRACT 
This article discusses Bank Rakyat Indonesia Tanrutedong Unit, Sidrap branch office, 

which is one of the banks located on Jalan Poros Pare Sengkang, Tanrutedong Village, Duapitue 
District, Sidenreng Rappang Regency.  BRI Tanrutedong is one of the largest BRI Sidrap unit 
branch offices in Sidrap compared to other unit offices, the BRI Tanrutedong Unit office was 
established in 2007 and began processing at that time.  The BRI Tanrutedong Unit itself is widely 
used by the public for their needs for transactions both cash and non-cash, not only that, the BRI 
Tanrutedong Unit provides account openings and provides credit assistance for customers in 
running their businesses.  The BRI Tanrutedong Unit has a quite strategic location because it is 
on Jalan Poros close to the Tanrutedong Central market, not only that, the easy road access 
makes it easier for customers to come to the BRI office if there is something they want to consult. 

Keywords : BRI, Tanrutedong, convenience, access. 

ABSTRAK 
Artikel ini membahas tentang Bank Rakyat Indonesia Unit Tanrutedong kantor 

cabang Sidrap adalah salah satu Bank yang teletak di jalan Poros Pare Sengkang, Kelurahan 
Tanrutedong, Kecamatan Duapitue, Kabupaten Sidenreng Rappang. BRI Tanrutedong 
merupakan salah satu kantor cabang Sidrap unit BRI terbesar yang ada di Sidrap 
dibandingkan kantor unit lain, kantor BRI Unit Tanrutedong berdiri sejak 2007 dan mulai 
berproses diwaktu itu. BRI Unit Tanrutedong sendiri banyak digunakan oleh masyarakat 
dalam kebutuhan akan transaksi baik secara tunai maupun non tunai, tidak hanya itu BRI Unit 
Tanrutedong menyediakan pembukaan rekening dan pemberian bantuan kredit bagi para 
nasabah dalam menjalankan usaha mereka. BRI Unit Tanrutedong memiliki tempat yang 
cukup strategis karena berada pada jalan Poros dekat dari pasar Sentral Tanrutedong, tidak 
hanya itu mudahnya di akses jalan membuat nasabah lebih mudah dating kekantor BRI jika 
ada yang ingin dikonsultasikan. 

Kata kunci : BRI, Tanrutedong, kemudahan, akses. 

 

PENDAHULUAN 

Kegiatan merdeka belajar kampus merdeka (MBKM) merupakan salah 

program yang diluncurkan oleh kemendikbud, untuk menerapkan proses 

pembelajaran yang dilakukan oleh mahasiswa diluar kantor untuk mencari ilmu 

tambahan dan bersosialisasi dengan masyarakat luas, penerapan ilmu yang 

didapatkan dikampus akan dikembangkan dan di praktikkan melalui kegiatan 

(MBKM) baik proses magang di berbagai instansi maupun melaksanakan program 

KKN membangun desa, salah satu kampus yang mengikuti kegiatan MBKM yang ada 

di Sulawesi Selatan, dan dan salah satunya fakultas yang ikut dalam berpartisipasi 

dalam menjalankan program tersebut adalah fakultas ekonomi dan bisnis. 
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Dengan adanya kegiatan merdeka belajar kampus merdeka diharapkan 

mahasiswa dan lembaga    pendidikan maupun instansi dalam meningkatkan sumber 

daya manusianya secara lebih luas. Maka kegiatan ini di harapkan mampu 

memberikan kesempatan bagi para mahasiswa yang ingin belajar lebih luas mengenai 

alurisasi pekerjaan yang terjadi di dalam kantor, sebagai wadah pembelajaran agar 

menciptakan generasi yang produktiv, inovatif dan juga kreatif mampu bersaing di 

era globalisasi. Menimbang hal tersebut tentunya banyak pihak yang mendukung 

program ini karena dianggap mampu memberikan pembelajaran yang efektivitas 

bagi para mahasiswa dan mampu memberikan kesan yang berbeda dalam menjalani 

studi. Di BRI Unit Tanrutedong, Kanca Sidrap. 

Kredit merupakan fasilitas keuangan yang memungkinkan seseorang atau 

badan usaha meminjam uang untuk membeli produk dan membayarnya kembali 

dalam jangka waktu yang ditentukan dengan dikenakan bunga. Berdasarkan Undang-

Undang Perbankan, kredit adalah penyediaan uang atau tagihan yang dapat 

disamakan dengan itu, berdasarkan persetujuan ata kesepakatan pinjam-meminjam 

antara bank dan pihak lain, yang mewajibkan pihak peminjam untuk melunasi 

utangnya seteah jangka waktu tertentu dengan pemberian bunga. Kredit disediakan 

oleh bank umum konvensional, BPR, dan Pegadaian.  

Sementara itu, pembiayaan merupakan dukungan pendanaan untuk 

kebutuhan atau pengadaan barang / aset / jasa tertentu yang mekanisme umumnya 

melibatkan tiga pihak yaitu pihak pemberi pendanaan, pihak penyedia barang/ aset/ 

jasa tertentu, dan pihak yang memanfaatkan barang/ aset/ jasa tertentu. Produk 

pembiayaan disediakan oleh bank umum syariah/ unit usaha syariah/ BPRS, dan 

perusahaan pembiayaan. 

Menimbang hal tersebut tentunya banyak pihak yang mendukung program ini 

karena dianggap mampu memberikan pembelajaran yang efektivitas bagi para 

mahasiswa dan mampu memberikan kesan yang berbeda dalam menjalani studi. 

Dibank rakyat Indonesia unit tanrutedong, kanca sidrap. 

Magang Merdeka dan Kampus Merdeka (MBKM) bertujuan untuk 

memberikan pemahaman praktis tentang dunia kerja sejalan dengan teori akademik 

yang dipelajari, serta memberikan kebebasan kepada mahasiswa untuk 

mengeksplorasi studi di luar kampus dan di luar jurusan mereka. Tujuan ini juga 

memperhatikan keseimbangan antara pengalaman di lapangan dan pembelajaran di 

lingkungan akademik, sehingga mahasiswa dapat mengembangkan pemahaman yang 

holistik dan keterampilan yang relevan untuk menghadapi tantangan profesional di 

masa depan. 

Manfaat melaksanakan magang merdeka belajar kampus merdeka adalah 

mahasiswa di bebaskan memilih tempat magang ataupun KKN yang mereka inginkan, 

tidak hanya itu mahasiswa juga di berikan diberikan kemudahan dalam studi berupa 

pengisian 20 SKS bagi yang melaksakan magang / KKN mbkm yang akan berlangsung 

dikomprensif ke nilai mata kuliah yang telah ditentukan oleh pihak fakultas, tidak 
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hanya itu pemberian uang saku juga diberikan pada mahasiswa yang melaksanakan 

magang mbkm di luar daerah.  

Artikel ini bertujuan untuk menjelajahi tentang kemudahan akses di Bank 

Rakyat Indonesia kantor cabang Sidrap Unit Tanrutedong. Kami akan membahas 

lokasi BRI Unit Tanrutedong. 

 

METODE PELAKSANAAN 

Magang Merdeka belajar Kampus Merdeka di Bank Rakyat Indonesia unit 

Tanrutedong, Kanca Sidrap berlangsung mulai tanggal 4 September 2023 hingga 15 

Januari 2024. Lokasinya terletak di Jl. Poros Pare Sengkang, Tanrutedong, Kecamatan 

Duapitue, Kabupaten Sidrap. Magang dilaksanakan sesuai dengan jam kantor 

operasional, yakni dari pukul 08.00 hingga pukul 17.00 WIB. Selama periode tersebut, 

mahasiswa akan terlibat dalam berbagai kegiatan yang terkait dengan operasional 

Bank, dengan istirahat dan makan siang dimulai setelah pukul 12.00. Ini merupakan 

kesempatan bagi mereka untuk mendapatkan pengalaman praktis di industri 

perbankan sambil memperdalam pemahaman teoritis dari program studi mereka. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Kegiatan magang merdeka belajar kampus merdeka (MBKM) di Bank rakyat 

Indonesia unit Tanrutedong yang dilaksanakan oleh mahasiswa fakultas ekonomi dan 

bisnis, Universitas Muhammadiyah Parepare pada bidang pelayanan untuk ikut serta 

dalam membantu dalam meningkatkan pelayanan yang diberikan pada nasabah 

secara menyeluruh pada bagian costumer service (Cs) kegitan magang yang 

dilakukan oleh penulis dengan waktu kerja 8 jam sehari dalam 5 hari kerja dalam 

seminggu. Awal pada tanggal 4 september 2023 penulis melakukan perkenalan diri 

kepada seluruh pegawai Bank rakyat Indonesia unit Tanrutedong, kemudian penulis 

diberikan gambaran mengenai profil, struktur organisasi dan juga tata tertib yang 

harus dilaksanakan selama menjalani kegiatan magang MBKM, dan pada saat itu 

kepala unit memerintahkan untuk duduk disamping (CS) untuk melihat dan 

memperhatikan beberapa kegiatan salah satunya pembuatan rekening, keesokan 

harinya saya sudah mulai diajari cara pembuatan rekening melalui digital seving, 

dengan menggunakan kartu identitas nasabah , seperti KTP, no Hp dan email yang 

terdaftar, adapun beberapa tugas yang saya lakukan dikantor BRI diantara lain. 

• Membantu CS dalam membuat rekening melaui digital seving yakni 

pembukaan rekening melaui sistem digital kantor BRI dengan mepersiapkan 

dokumen kelengkapan nasaba yakni KTP, no Hp yang aktif dan juga email Hp 

yang masih aktif. 

• Memasukkan data - data nasaba pada sitem digital seving untuk pembukaan 

rekening dan mencocokan data baik yang ada di KTP maupun induk capil 

nasabah yang ingin membuka rekening di kantor BRI. 

• Melakukan dokumentasi seperti perekaman dan juga foto kKTP nasabah yang 

ingin membuka rekening di Kantor BRI, rekaman diambil selama 8 detik dan 
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nasabah diwajibkan mengucapakan, nasabah tersebut bersedia membuka 

rekening di bank BRI untuk dirinya sendiri. 

• Setalah dokumtasi selesai dilanjutkan dengan menunggu kode OTP yang 

masuk melaui no rekuntuk lanjut ketahapan selanjutnya. 

• Setelah kode OTP masuk nasabah diharapkan melakukan penyetoran sebesar 

50.000 pada no briva yang masuk setelah kode OTP selesai, dan menunggu 

pembayaran briva selesai di bayarkan. 

• Setelah briva dibayar no rekening akan langsung terbentuk dan muncul pada 

layar dan sekaligus nama pemilik nasabah. 

• Setelah itu, nasabah di tuntun untuk mengaktivkan dan mendowload brimo 

terlebih dahulu. Setelah brimo selesai di download dan brimo telah aktif, 

nasabah di minta untuk membuat password dan username pada akun brimo. 

• Setelah password dan username selesai di input maka nasabah diminta untuk 

mebuat pin brimo sebanyak 6 angka yang mudah di ingat. 

• Setelah memasukkan pin 6 angka sebanyak 2 kali input, maka akun brimo pun 

selesai di aktifkan, dan kemudian petugas member penjelsan mengenai fitur 

– fitur yang ada didalam aplikasi brimo tersebut, dan meberi himpauan agar 

tetap berhati – hati dalam menggunkan apliksi brimo dan jangan meberikan 

pin atau kode otp pada siapa saja kecuali petugas bank BRI. 

 

Daftar kegiatan yang dilakukan setiap harinya di Bank Rakyat Indonesia unit 

Tanrutedong 

Nama                           : Serli 

Nim  : 220350064 

Program studi  : Manajemen 

Tempat magang            : PT. Bank rakyat Indonesia unit Tanrutedong Kanca Sidrap 

Bagian / bidang  : Customer Service  

1. Jam 08.00 perkenalan singkat nama, asal kampus dan dan alamat. Pada 

seluruh karyawan bank BRI unit tanrutedong dan dilanjutkan dengan doa 

pagi secara Bersama – sama. setelah doa sesi sering dengan salah satu mantri 

dan dilanjut dengan kepala unit BRI unit Tanrutedong. 

2. Jam 08.15 mulai dibuka pelayanan nasabah, mulai dari pembukaan rekening, 

pengaktifan kartu yang terblokir akibat salah pin dan juga pencairan kredit 

bagi para nasabah. 

3. Jam 09.00 saya membukakan rekening untuk nasabah pencairan dan nasabah 

lainya yang ingin membuka rekening dan juga pencairan kredit. 

4. Jam 10.00 saya membantu CS menuliska biodata nasabah yang ingin 

melakukan perbaikan kartu atam yang terblokir akibat salah pin sebanyak 3 

kali. 

5. Jam 12.00 semua karyawan istirahat dan antrian nasabah pun di tutup, para 

karyawan makan siang dan rehat sejenak untuk istirahat dan makan siang. 
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6. Setelah jam 01.00 antrian nasabah kembali dibuka di CS dan juga di Teller 

nasabah pun berdatangan untuk melaukan penyetoran dan pencairan kredit 

di kantor. 

7. Setelah jam 15.00 no antrian pun ditutup oleh satpam dan teller pun ditutup, 

setelah teller tutup kas akan di hitung pertanggal hari ini, berbeda dengan CS 

masih tetap buka jika masih ada nasabah yang ingin melakukan pencairan 

kredit. 

8. Setelah jam 17.00 dan semua pekerjaan telah selesai semua karyawan pulang 

kerumah masing – masing. 

 

KESIMPULAN 

Praktik melaksanakan kegiatan Magang di BRI unit Tanrutedong. Selama 4 

bulan lebih melaksanakan kegiatan tersebut, praktik dapat menyimpulkan bahwa 

kegiatan magang adalah kegiatan yang sangat berguna. Kegiatan magang tersebut 

antara lain: Memandu nasabah dalam pengisian Ar 01 (aplikasi rekening 

perorangan), memasarkan produk tabungan SHL (simpedes hadiah langsung). 

Praktikan memperoleh banyak wawasan tentang dunia perbankan, seperti prosedur 

pembuatan rekening baru, penyimpanan data nasabah dalam sistem informasi proses 

verifikasi usaha nasabah peminjam, cara memasarkan produk yang baik, dan produk 

tabungan khusus seperti simpedes hadiah langsung. Hal tersebut dapat menjadi bekal 

pribadi praktikan jikalau praktikan kelak bekerja dalam bidang perbankan dan 

pemasaran. 
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